O Desjardins

Transformacién digital
Envio internacional (@)

> Ventajas

1. En unos cuantos clics, envie hasta S 5,000* por dia a uno de
los 225 destinos accesibles.

Envie dinero a alguien
que vive en otro pais, de
forma independiente,
desde la comodidad de
su hogar.

2. Realice sus transacciones con total tranquilidad gracias al
acceso seguro de AccesD vy a la verificacién de identidad al
agregar a sus destinatarios.

*Se aplican algunas restricciones.

PROCEDIMIENTO

’I Conéctese a AccesD
Internet.

AA + | Points de service | Nousjoindre = [3> Se déconnecter

En el menu de la

. Q Desjardins
2 derecha, haga clic en

; - . AccesD Particuliers Entreprises Coopmoi A propos de nous
Transferir”, y después
en "Transferencias A Accueil> Sommaire AccésD
internacionales”. =)
Comptes R Taux promotionnel A o
Si no activé la funcién de _ 8 &
3 . . -EOP Ej érati A
envios internacionales Ocest e e ves apsrations () esseis B =L
al abrir la cuenta, ) B o]
. -EOP Epargne avec opérations (A) .

comuniguese con su L'Ouest de Portneuf Seveset p"‘;{é"[g‘"eées
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Leyenda: @ Acces D Internet

Caisse Desjardins para
activarla y establecer un
limite de transferencia.

Al utilizarlo por primera
vez, lea las condiciones
de uso y acéptelas para
continuar.

Antes de agregar a un
destinatario, complete
el procedimiento de
verificacion de su
identidad.

-EOP Compte remboursement de prét vehicule
DESJARDINS DU QUEBEC

-ES1 Epargne stable - régime enregistré d'épargne retraite
(REER)
L'Ouest de Portneuf

Epargne stable a intérét quotidien
L'Ouest de Portneuf -

Compte ép@rgne a intérét élevé

7 Options ~
L'Ouest de Portneuf

J 1) 4 T

Compte d'épargne - CELI

I ————
X

» Virements entre comptes

» Virements entre personnes
Desjardins

» Virements Interac
» Virements interinstitutions

» Virements internationaux

Condition d'utilisation du vi

jour chomé ou férié.

transactions visant les devises concernées.

Conformément aux conditions d'utilisation de votre Carte d'accés Desjardins, une premiére utilisation de la fonction ~
Virements internationaux équivaut a 'acceptation des conditions régissant cette opération.
Jour ouvrable : au Québec, jour en principe consacré au travail ou aux activités professionnelles par opposition a un

Jour ouvrable de change : jour ol les banques commerciales effectuent a un de leurs établissements des

1. Le détenteur de la carte (ci-aprés appelé "le Détenteur") convient et accepte qu'il est le seul responsable d'un 4

v

En cliquant sur Accepter, je r is avoir pris

des conditions d'utilisation de cette fonction et j'accepte de m'y conformer.

Vérification de votre identité

Vous voulez recevoir le code de sécurité :

D Par notification sur mes appareils mobiles.

B Partexto 418 809-x000¢

@ Parcourtiel e

Si aucun de ces choix ne s'applique :
Appelez-nous Montréal et les environs : 514 397-8649

Canada et Etats-Unis : 1 866 335-0338
Autres pays (& frais virés) : 514 397-4610

Annuler

La vérification de votre identité & I'ide d'un code ajoute un niveau de sécurité & votre compte

Vérification de votre identité

@ Un code de sécurité a été envoyé au 418 809-xxxx.

Vous avez 10 minutes pour entrer le code aprés I'avoir recu.

Entrez le code de sécurité :

Demander un nouveau code

| Annuler | ‘ Précédent I

20 h 04 QN{R I 52% =
< 337501 L Q¢
Ajouter aux

LG Bloquer le numéro

mardi 24 mars 2020

Votre code de sécurité est :
. Ne jamais divulguer
ou transférer ce code.
Entrez-le seulement dans
AccesD. 20h02




Transformacién digital O Desjardins
Envio internacional (@)

Informacién que debe conocer sobre su destinatario:
« Su nombre y direccién. Asegiirese de que

« Sus datos bancarios (segun el pais de destino de los fondos: su cédigo IBAN la informacién
o su nimero de cuenta, asi como el nombre y nimero de identificacién de su
institucién financiera)

La direccién de la sucursal de su institucién financiera.

sea exacta y esté
completa.

Virements internationaux Aide @ | Imprimer 124 | Fermer
5 . u ] = =
H a g a CI IC en Ag re g ar . Destinataire Coordonnées bancaires Succursale de I'institution financiére
(oo | oo
Elija el pais de desti ' inatai
ija el pais de destino Ajouter un destinataire
6 de los fondos, luego Etape 1 de 4
. . oz
1 ng rese Ia 1 nfo rmacion de > Avant de commencer, assurez vous d'avoir en main les coordonnées bancaires @ du destinataire que vous désirez ajouter.
> Notez que le Canada ne fait pas partie des pays ol vous pouvez envoyer des fonds.
. o
co ntaCtO d el d eStI nata rio. Choisir le pays ot vous désirez envoyer les fonds
Destination des fonds
Pays: Choisir v

Entrer les coordonnées du destinataire
Destinataire
Prénom et nom :

N° et rue, app.
Ville :

Pays : | Choisir v
Code postal/Code ZIP :

Ejemplos: Estados Unidos

Ingrese los datos ) o , —
A Destinos que usan el cédigo IBAN Ajouter un destinataire
bancarios del Etape 2404

destinatario. Gérerles destinatires ter o BIC ou FABA o instton fancivredu destnatie

. Certaines institutions financiéres américaines ont un ABA spécifique au dépét direc
correspond au mode de virement désiré.

Ajouter un destinataire .
Coordonnées bancaires

. . . y o
La informacién requerida Etape 2de 4 50
puede variar segun el paIIS Entrer I1BAN du destinataire

Coordonnées bancaires. Entrer le numéro de compte du destinataire

de destino de los fondos. BAN @ oo

N° de compte
Précédert Al .
récéa r<| m nnuler

Institution financiére correspondante :
Institution financiére Pays
USAA Federal Savings Bank Etats-Unis

| Précédent | ‘ Suivant l | Annuler ‘

Ingrese los datos Ajouter un destinataire
8 de la sucursal de la Etape 3 de 4
institucion financiera del Entrer les ées dela der iere du .

Succursale de I'institution financiere i
destinatario. Nom: USAA Federal Savings Bank

N et rue, bureau :

Ville :

Pays Etats-Unis  Etat: | Choisir v

Code postal/Code ZIP -

Précédent | Suivant | l Annuler l

Valide la informacion Ajouter un destinataire - Validation
9 proporcionada y confirme Etape 4 de 4
que desea agregar aI Pays de destination des fonds

Destination des fonds

destinatario. Etats-Unis

Informations complémentaires
Informations complémentaires
Type de destinataire : Particulier
Type de compte : Opération

Coordonnées du destinataire
Destinataire

Prénom et nom :

N° et rue, app. :

Ville :

Pays :

Code postal/Code ZIP :

(o é ires du
Coordonnées bancaires
ABA

N° de compte :

Institution financiére Pays
USAA Federal Savings Bank Etats-Unis
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Coordonnées de la succursale de I'i iére du
Succursale de I'institution financiére

Nom :

N° et rue, bureau :

Ville :

Pays

Code postal/Code ZIP :

O

() ve confirme avoir vérifié les i ions relatives au destinataire ci-dessus. Je les conditions d'utilisation de la fonction Virements
i i etj'accepte la ité des vil que j' i au compte de ce destinataire.

Leyenda: @ Accés D Internet [k | =3

ENV




Transformacién digital Desjardins

Envio internacional ()

> PROCEDIMIENTO - Hacer una transferencia
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En la pestafia “Hacer una
1 O transferencia”, elija la
cuenta de proveniencia
de los fondos e ingrese
los detalles de la
transferencia.

Faire un virement I érer les destinataires | Investigation

Etape 1 de 4

Choisir le compte de provenance des fonds
Institution Compte Solde
O L'Ouest de Portneuf ) -EOP CAD
Epargne avec opérations (A)
L'Ouest de Portneuf ) -EOP CAD
Epargne avec opérations (A)

L'Ouest de Portneuf CAD

. Es3
Epargne stable 3 intérét quotidien

Entrer les données du virement
Données du virement

Destinataire - [ Etats-Unis ¥

Objet du virement : @ Test
[100,00 [USD (Dollar des Etats-Unis) ¥ | (max.: 100,00 CAD /jour)

Montant du virement : Montant converti approximatif : 145,79 CAD (Taux de change temporaire : 1,457923)
Note : Le montant final, incluant les frais de transaction de 4.00 & 15.00 CAD selon le mode de virement choisi, vous sera

ccommuniqué plus loin.

Verifique sus datos.

[ZUCRTLRYIEL OISl Gérer les destinataires | Investigation

Etape 2 de 4

Veérifier que vos coordonnées sont exactes et complétes.
> SiTune des coordonnées ci-dessous n'est plus valide, communiquez immédiatement avec votre caisse ou un conseiller des services AccésD. Voici les numéros pour
nous joindre.

Coordonnées

Nom

N° et rue

App. :

Ville

Province

Pays :

Code postal/Code ZIP
N° de téléphone

Précédent :| m Annuler

Elija el modo de
transferencia, si se
aplica.

Faire un virement | [eETEIIEEGEREIETES [DVESGELTTY

Etape 3 de 4

Choisir le mode de virement
Mode de virement Délai de traitement Frais'
swin @ 0 & 24 heures ouvrables 15,00 CAD
Dépét direct @ 24 4 48 heures ouvrables 4,00 CAD

=l - I

1. Des frais additionnels pourraient étre prélevés sur la somme transférée par linstitution financiére du destinataire.

Valide la informacién
proporcionada

y confirme la
transaccion.

Faire un virement | [ESETEEEEER T EIETEC DVESGETT

Validation
Etape 4 de 4
Le taux de change est de 1 USD contre 1,457523 CAD. Notez que ce taux est ma)oré car le virement est effectué en dehors de nos heures d'ouverture 0

Vous désirez effectuer le virement suivant :

Destinataire Objet du virement Montant du virement Montant converti Frais' Montant total débité
Test usD CAD 4,00 CAD

A partir de ce compte :

Institution Compte Solde Solde apreés la transaction

L'Ouest de Portneuf CAD CAD

. EOP
Epargne avec opérations (A)

Par le mode de virement suivant :
Mode de virement
Dépot direct

Délai de traitement
24 & 48 heures ouvrables

Je confirme avoir vérifié les données du virement ci-dessus. Je comprends les conditions d'utilisation de ce virement et j'autorise Desjardins a
transférer les sommes indiquées de mon compte au compte identifié.

1. Des frais additionnels pourraient étre prélevés sur la somme transférée par linstitution financiére du destinataire.

Reciba un numero
de confirmacién

y consulte los
detalles relativos a la
transferencia.

Leyenda: @ Acces D Internet

Faire un virement | eI EEGERTEIETES [VESGELTGT

25 mars 2020

Le virement a été effectué. Votre numéro de confirmation est

Confirmation

Version imprimable

Le taux de change appliqué est de 1 USD contre 1,457223 CAD.

Vous avez effectué le virement suivant :

Destinataire Objet du virement Montant du virement Montant converti  Frais' Montant total débité
Test usD CAD 4,00 CAD

A partir de ce compte :

Institution Compte Solde Solde aprés la transaction

L'Ouest de Portneuf EOI CAD

-EOP
Epargne avec opérations (A)

Par le mode de virement suivant :
Mode de virement
Dépot direct

e un autre virement

1. Des frais additionnels pourraient étre prélevés sur la somme transférée par linstitution financiére du destinataire.

Délai de traitement
24 & 48 heures ouvrables




